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Опис дисципліни 
 

Дисципліна «Управління конкурентоспроможністю організації» спрямована на формування у 
студентів сучасного мислення та спеціальних знань у галузі управління; набуття умінь та  навичок 
вироблення і реалізації ефективних стратегій конкуренції з метою забезпечення 
конкурентоспроможності організацій на внутрішньому і зовнішньому ринках; формування системи 
знань щодо сутності управління конкурентоспроможністю організацій на засадах системності та з 
урахуванням інноваційного підходу, при якому боротьба за досягнення мети діяльності означає 
боротьбу за покупців.  Дисципліна зорієнтована на набуття практичних навичок використання сучасних 
методик стратегічного аналізу, у т. ч. оцінювання перспективної привабливості галузі, конкурентного 
статусу організації та рівня її конкурентоспроможності, засвоєння відомих технологій CRM і 
конкурентної розвідки. 

Структура курсу 
 

Години 
(лек. / 
практ.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2 / 1 1. Сучасні теорії 
конкуренції  

Знати економічну термінологію, вміти пояснювати 
базові економічні концепції конкуренції; 
обґрунтовувати сутність та зміст функцій 

Тести, 
питання, 
кейси  



   

конкуренції, визначати види конкуренції, 
ідентифікувати форми та засоби цінової і нецінової 
конкуренції.  

2 / 1 2. Державне регулювання 
конкуренції  

Вміння використовувати інструментарій державного 
регулювання конкуренції; готовність застосовувати 
методи державного регулювання конкуренції; знати 
правові засади державного регулювання 
конкуренції; застосовувати моделі 
антимонопольного регулювання конкуренції  
 

Питання, 
завдання, 
задачі. 
 

4/ 2 3. Діагностика 
конкурентного 
середовища організації  

Розуміти сутність конкурентного середовища та його 
складових; проводити діагностику конкурентного 
середовища; оцінювати конкурентні сили та вміти  
визначати типи ринку. Проводити оцінювання 
інтенсивності конкуренції та ступеня монополізації 
ринку. Вміти будувати конкурентну карту ринку, 
виявляти стратегічне положення організації. 

Питання, 
завдання, 
задачі, 
тести 
 

4 / 2 4. Визначення потенціалу 
конкурентоспроможності 
організації та його 
складових  

Вміння визначати складові потенціалу 
конкурентоспроможності організації; володіти 
методами оцінювання потенціалу 
конкурентоспроможності організації; використання 
методів стратегічного аналізу для оцінювання 
потенціалу конкурентоспроможності організації. 
 

Тести, 
питання, 
кейси  

4 / 2 5. Формування 
конкурентних переваг 
організації 

Опанувати особливості формування конкурентних 
переваг та основні методи у забезпеченні 
конкурентних переваг організації 

Питання, 
завдання, 
задачі, 
тести 
 

4 / 2 6. Методи забезпечення 
конкурентних переваг 
організації 

Застосовувати методи та використовувати 
інструменти та засоби реалізації політики 
забезпечення конкурентних переваг організації  
 

Кейси, 
задачі 

4 / 1 7. Технологія 
забезпечення 
конкурентних переваг 
організації 

Володіти теоретичними знаннями і практичними 
навичками технології забезпечення конкурентних 
переваг організації  
Використовувати концепцію «стратегічних зон 
господарювання» при забезпеченні конкурентних 
переваг організації  
Організаційно-економічні аспекти впровадження 
Вміння формувати і реалізовувати інвестиційно-
економічну стратегію забезпечення конкурентних 
переваг організації 

Питання, 
завдання, 
задачі, 
тести 
 

4 / 1 8. Особливості управління 
конкурентоспроможністю 
продукції  

 Визначати фактори, критерії та чинники 
конкурентоспроможності продукції; знати принципи 
та алгоритм оцінювання конкурентоспроможності 
продукції; використовувати методи оцінювання 
конкурентоспроможності продукції: 

Тести,  
кейси, 
задачі 



   

2/ 1 9. Управління 
конкурентоспроможністю 
організації 

Володіти теоретичними знаннями і практичними 
навичками щодо підходів, методів і прийомів в 
управлінні конкурентоспроможністю організації. 
Вміння систематизувати та розраховувати показники 
оцінювання конкурентоспроможності організації; 
прогнозувати стан конкурентоспроможності 
організації 
 

Питання, 
завдання, 
задачі, 
тести 
 

2 / 1 10. Розроблення і 
реалізація програм 
підвищення 
конкурентоспроможності 
організації 

Використовувати концепцію розроблення та основні 
елементи програми підвищення 
конкурентоспроможності організації. Вміти 
визначати передумови необхідності розроблення  
програм підвищення конкурентоспроможності 
організації. Реалізовувати конкурентну стратегію 
організації. 

Тести,  
кейси, 
задачі 
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Політика оцінювання 
● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням термінів без 
поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається із дозволу 
деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).    
● Політика щодо академічної доброчесності: Списування під час контрольних робіт та екзаменів 
заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється 
використовувати лише під час он-лайн тестування. 
● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, за 
яке нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, карантин, воєнний стан, 
закордонне стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником 
курсу.  

Оцінювання 
Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 

Модуль 1  Модуль 2 Модуль 3  Модуль 4 
20 % 20 % 5 %  15 % 40% 

Поточне опитування Модульний контроль  Тренінг Самостійна робота Екзамен 
 

Оцінка за поточне 
оцінювання 

визначається як 
середнє арифметичне 

з оцінок, отриманих 
під час занять 

(здобувач має бути 
оцінений не рідше як 
раз на два заняття). 

Модульний контроль 
проводиться в системі 

Moodle в 
позааудиторний час і 
включає 20 тестових 

завдань (1 тест – 2 бали) 
= 40б. і одне 

управлінське завдання – 
60 балів.  

Оцінка за виконані 
тренінгові завдання 

(2 завдання) 
визначається як 

середнє 
арифметичне з 

оцінок, отриманих в 
процесі виконання 

тренінгових завдань 
 

Оцінка  за виконану 
самостійну роботу 
визначається як  

середнє 
арифметичне з 

оцінок, отриманих за 
виконані завдання 

(2 завдання) 

Два 
теоретичних 

питання по 30 б. 
і одне 

управлінське 
задання – 40б. 

Шкала оцінювання здобувачів: 
ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 
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