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Опис дисципліни 
 

Сьогодні необхідність дистанційного управління персоналом актуальна для більшості 
організацій. Глобалізація, великі відстані, зниження витрат управління, пандемія Covid-19, війна в та 
розвиток комунікаційних технологій призвели до виникнення робочого середовища, в якому керівник 
та підлеглі не знаходяться на одній території.  

Метою викладання дисципліни «Дистанційний менеджмент» є формування у студентів 
цілісного уявлення про сутність дистанційного менеджменту як управлінської діяльності, вмінь 
побудови та налагодження дитанційної роботи в сучасних умовах, навичок дистанційного спілкування 
необхідних під час  управління віддаленими працівниками; забезпечення розуміння ключових 
проблем та мотивів персоналу на відстані. 

Структура курсу 
 
№ Тема Результати навчання Завдання 
1 Тема 1. Дистанційний 

менеджмент як нова 
форма управління 
персоналом 

Знати основну термінологію,предмет, об’єкт, принципи 
дистанційного менеджменту, обґрунтовувати сутність 
та зміст дистанційного управління 

Тести, 
опитування, 
дискусійне 

обговорення 
2 Тема 2. Передумови 

та причини розвитку і 
поширення 
дистанційної форми 
управління 
працівниками 

Розуміти передумови поширення дистанційного 
управління, фактори впливу таумови переходу 
організації на дистанційне керування. Знати форми та 
моделі дистанційного управління. 

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
завдання 

3 Тема 3. Виклики, 
переваги та проблеми 
дистанційної 
зайнятості та 
керівництва  

Знати причини та види дистанційно зайнятості та 
управління. Розуміти переваги, недоліки та проблеми  
дистанційної зайнятості та управління  

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
завдання 

4 Тема 4. Інструменти, 
методи  та технології 
дистанційного 
менеджменту 

Опанувати інструменти та методи дистанційного 
менеджменту, знати та застосовувати технології для 
ефективної організації дистанційного керування.  

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
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завдання 
5 Тема  5. Цілі та 

завдання управління 
віддаленими 
працівниками  

 Розуміти систему цілей та завдання дистанційного 
керування. Знати задачі керівника при дистанційному 
управлінні і крос-функціональній взаємодії. Вміти 
планувати необхідні процеси, їх цілі і стандарти та 
формувати системи для ефективної віддаленої 
роботи. 

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
завдання 

6 Тема 6. Побудова 
дистанційної 
організації. Віртуальні 
команди. 

 Знати прийоми віртуального командоутворення.Вміти 
проводити оцінку компетентності та адаптованості 
співробітників для ведення віддаленої роботи. Вміти 
формулювати стандарти і робочі завдання для 
підлеглих при дистанційному керівництві. Аналізувати 
готовність організації і керівника до віддаленого 
менеджменту. 

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
завдання 

7 Тема 7. Мотивація у 
дистанційному 
менеджменті  

Розуміти специфіку та особливості мотивації при 
віддаленій роботі. Знати основні теорії мотивації та 
можливості їх використання в дистанційному 
управлінні.  

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
завдання 

8 Тема 8. Налагодження 
ефективних 
дистанційних 
комунікацій 

Розуміти роль, місце та особливості комунікації в 
процесі дистанційного керування персоналом. 
Вмітиорганізовуватиефективну передачу 
інформації та використовувати сучасні форми та 
методики комунікацій 

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
завдання 

9 Тема 9. Управління 
продуктивністю та 
контроль на відстані 

Знати фактори та показники ефективності віртуальної 
команди, вміти здійснювати аналіз її продуктивності. 
Знати технології необхідні керівнику для ефективного 
дистанційного менеджменту.  Знати види контролю, їх 
плюси і мінуси, умови вибору за умови дистанційного 
керування. 

Тести, 
дискусійне 

обговорення, 
практичні 
завдання 
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Політика оцінювання 
 
● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням термінів без 

поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається із дозволу 
деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 
 

● Політика щодо академічної доброчесності: Використання друкованих і електронних джерел 
інформації під час контрольних заходів заборонено. 
 

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання. За 
об’єктивних причин (наприклад, карантин, воєнний стан, хвороба, закордонне стажування) 
навчання може відбуватись в онлайн формі за погодженням із керівником курсу. 

 
  
Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни “Дистанційний менеджмент” визначається як 
середньозважена величина, залежно від питомої ваги кожної складової залікового кредиту: 
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Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 

40% 40% 5% 15% 

Поточне оцінювання 
Модульний 
контроль 1 

Тренінг Самостійна робота 

Оцінка визначається як 
середнє арифметичне з 
оцінок (за тести, 
опитування, завдання), 
отриманих під час занять. 
Кожен здобувач має бути 
оцінений не рідше як раз 
на два заняття. 

Модульна робота 
складається з 2-х 
теоретичних 
питань (25 балів 
за кожне) та 
практичного 
завдання (50 
балів) 

Оцінка визначається як 
середнє арифметичне з 
оцінок, отриманих в 
процесі виконання 
тренінгових завдань 

Визначається як 
середнє 
арифметичне з 
оцінок, отриманих 
за виконання етапів 
самостійної роботи 

 
Шкала оцінювання студентів: 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 

 
 


