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Технології управління персоналом включають формування теоретичних знань та практичних 

навичок самостійно вирішувати прикладні питання в царині роботи з персоналом, а саме:  аналізувати 

структуру персоналу за основними класифікаційними ознаками; формувати стратегію та кадрову 

політику організації; розробляти  корпоративні норми та правила поведінки працівників, інклюзивну 

корпоративну культуру; застосовувати законодавчі акти та методичні документи, норми і положення  

під час розв’язання прикладних завдань у роботі персоналом; вести і систематизувати кадрову 

документацію за різними класифікаційними ознаками і групами аналізувати чисельність, структуру та 

показники руху персоналу; використовувати різні технології професійного підбору кандидатів, 

оцінювати їх ефективність;   аналізувати та визначати організаційні технології професійного навчання 

працівників, виявляти талановитих працівників, їх здатність до саморозвитку; проводити оцінку 

особистих якостей та результатів праці персоналу;  проектувати заходи з посилення нематеріального 

мотивування трудової діяльності; оцінювати соціально-економічну ефективність технологій 

управління персоналом.   
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Мета дисципліни "Технології управління персоналом" — ознайомити здобувачів з основними 

завданнями і змістом технологій управління персоналом, літературою з питань теорії і практики  

кадрової роботи в організаціях, а також допомогти їм у самостійній роботі з вивчення  проблем 

технологій формування колективу, пошуку та найму працівників, підготовки, розвитку персоналу 

підприємства, концепції розвитку талантів, оцінки ефективності технологій управління персоналом з 

врахуванням інклюзивності тощо. 

Дисципліна «Технології управління персоналом» спрямована формування у здобувачів стійких 

знань з теорії технологій управління персоналом та  набуття здобувачами навичок та вмінь 

самостійно вирішувати практичні питання роботи з персоналом. Дисципліна орієнтує здобувачів 

професійно аналізувати діючі технології кадрового забезпечення організації і розробляти заходи 

щодо їх удосконалення. 

Структура курсу «Технології управління персоналом» 

Години 

(лек. / 

практ.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2/ 1 Тема 1. Теоретичні 

аспекти технологій 

управління 

персоналом 

сформувати чітке уявлення про персонал 

організації як стратегічний ресурс компанії; 

технології управління персоналом; методи 

управління персоналом 

Кросворд, 

творчі завдання 

2/ 1 Тема 2. Технології 

формування кадрової 

стратегії організації 

оцінювати повноту і якість стратегії 

кадрової політики  та її складових;  

оволодіти навичками формування кадрової 

політики організації;  досягти усвідомлення 

впливу чинників на формування стратегії 

кадрової політики. 

Тести, питання 

2 / 1 Тема 3 .Технології 

формування 

корпоративної 

культури в 

організації 

визначати завдання корпоративної культури 

організації;   оцінювати рівень розвитку 

корпоративної культури;  розробляти 

корпоративні та етичні кодекси організації;  

практика формування інклюзивної 

корпоративної культури;  розробляти 

ефективну корпоративну культуру 

Задачі 

кейси  

2 / 1 Тема 4. Технології 

ресурсного та 

інформаційного 

забезпечення 

управління 

персоналом 

застосовувати законодавчі акти та методичні 

документи, норми і положення  під час 

розв’язання завдань з управління 

персоналом; 

 встановлювати комунікаційні зв’язки між 

працівниками, підрозділами, організаціями з 

метою прийняття ефективних рішень; 

використання програмного забезпечення та 

технологій з метою покращення бізнес-

процесів 

Кейси 
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2/ 1 Тема 5. Соціально-

психологічні аспекти 

діяльності менеджера 

проводити психологічні та соціально-

психологічні дослідження проблем розвитку 

особистості керівника в організації                                           

Кейси 

оцінка 

психологічного 

клімату 

2 / 1 Тема 6. Технології 

кадрового 

документування в 

організації 

вести і систематизувати кадрову 

документацію за різними класифікаційними 

ознаками і группами; 

цифровізаціяя кадрового діловодства; 

електронний документообіг 

Кейси 

2/1 Тема 7 . Технології 

планування та 

прогнозування 

роботи  з персоналом 

складати прогнози щодо кадрового 

планування та соціального розвитку 

організації. 

планувати заходи з соціального розвитку 

організації ; визначати напрями маркетингу 

в управлінні персоналом; 

Кейси, задачі 

4/ 1 Тема 8. Технології 

професійного добору 

та адаптації 

працівників 

використовувати різні методи професійного 

підбору кандидатів, оцінювати їх 

ефективність; 

 впроваджувати програми адаптації 

працівників 

Кейси, творчі 

завдання 

2/ 1 Тема 9  Технології 

переміщення та 

аутплейсмент 

персоналу 

досліджувати мотиви і причини руху 

працівників; 

 вивчати й усувати причини плинності 

персоналу; 

розраховувати показники руху персоналу в 

організації 

Тести, питання, 

задачі  

2 / 1 Тема 10.  Технології 

розвитку працівників 

планувати трудову кар’єру працівників 

організації; аналізувати та визначати 

організаційні форми і методи професійного 

навчання працівників; розробляти 

інклюзивні програми навчання працівників 

Тести, творчі 

завдання 

2 / 1  Тема 11. Технології  

мотивації та 

стимулювання в 

управлінні 

персоналом 

формувати конкурентоспроможний 

компенсаційний пакет для різних категорій 

персоналу; 

проектувати заходи з посилення 

матеріальної та нематеріального 

мотивування  трудової діяльності 

персоналу, який розуміє своє місце у 

досягненні стратегічної мети організації 

 

 

Тести, 

ситуаційні 

задачі 
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2/ 1 Тема 12. Технології 

оцінювання в 

управлінні 

персоналом 

визначати потребу організації в проведенні 

оцінювання працівників; 

розробляти критерії оцінки особистих 

якостей та результатів праці персоналу. 

Тести, 

ситуаційні 

задачі 

2/ 1 Тема 13. Технології 

управління талантами 

досліджувати ключові стратегії розвитку 

талантів; 

володіти методами та концепцією розвитку 

талантів в організації 

Кейси, 

ситуаційні 

задачі 

2/ 1 Тема 14. Сучасні 

технології 

формування 

колективу 

володіти стратегією формування команди;  

визначати ефективність роботи команди  

 

Тести, 

ситуаційні 

задачі 

2/  Тема 15. 

Ефективність 

технологій 

управління 

персоналом 

знати методичні підходи до оцінювання 

ефективності бізнес-процесів управлінні 

персоналом, а саме підбору, адаптації, 

мотивації, розвитку працівників 

 

Тести, 

ситуаційні 

задачі 
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Політика оцінювання 

 

● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням термінів 

без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається із дозволу 

деканату за наявності поважних причин. 

● Політика щодо академічної доброчесності: Списування під час контрольних робіт та 

екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється 

використовувати лише під час он-лайн тестування. 

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин 

навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу.  

Оцінювання 

Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 

 

Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни «Технології управління персоналом» 

визначається як середньозважена величина, залежно від питомої ваги кожної складової залікового 

кредиту: 

Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4 

20% 20% 5% 15% 40% 

Поточне 

оцінювання 

Модульний 

контроль  

Тренінги Самостійна 

робота 

Екзамен 

Оцінка за поточне 

оцінювання 

визначається як 

середнє 

арифметичне з 

оцінок, отриманих 

протягом занять. 

Оцінювання за 100-

бальною шкалою 

Модульний 

контроль включає   

20 тестів по 2 бали 

= 40 балів; два 

практичні завдання 

60 балів 

(2 по 30 балів) 

Визначається 

як середнє 

арифметичне з 

оцінок, 

отриманих за 

виконання 3 

завдань. 

Оцінювання за 

100-бальною 

шкалою 

Визначається 

як середнє 

арифметичне з 

оцінок, 

отриманих за 

виконання 2 

завдань. 

Оцінювання за 

100-бальною 

шкалою 

Одне 

теоретичне 

питання - 20 

балів; тести 

20 тестів по 

2 бали = 40 

балів; 

практичне 

завдання 40 

балів 

 

 

Шкала оцінювання: 

За шкалою 

ЗУНУ 

За 

національною 

шкалою 

За шкалою ECTS 

90–100 відмінно А (відмінно) 

85-89 
добре 

В (дуже добре) 

75–84 С (добре) 

65–74 
задовільно 

D (задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35–59 

незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного 

складання) 

1–34 
F (незадовільно з обов’язковим повторним 

курсом) 
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