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Onuc AMCHUILTIHA

EdekTuBHE ynpaBiiHHA B Cy4aCHHX YMOBaxX TICHO IOB’s3aHE i3 B3aEMOJIEI0 0aratboX JOJIeH, 110 3yMOBIIIOE
HEOOXIHICTD IJIaHYBaHHS Ta KOOPAWHALII IXHBOI CIIUIBHOT AiSUTHOCTI, B TOMY YHCII 3alI00ITaHHs Ta BUPIMICHHS
KOH(MIIKTHUX CUTYaLIH.

Mertoro aucuuIutiHd € (OpMyBaHHS TEOPETUYHMX 1 NMPUKIAJHUX 3HAHb Y Taly3i YIPaBIiHHA COLiaJIbHO-
TPYJOBUMH KOH(IIIKTaMU B OpraHi3aiii.

3aBaHHs AUCUUILUTIHA — OTPUMAHHS CTYACHTAMH CTIMKMX CyYaCcHHX 3HaHb IIOJIO 3aKOHOMIPHOCTEH 1
MEXaHi3MIB BUHUKHEHHS 1 PO3BUTKY KOH(IIKTIB, (OpMyBaHHS Yy HHMX HaBMYOK CaMOCTIHHO aHali3yBaTu
KOH(IIKTHY CHTYyaIlif0 Ta pPO3pOOJSATH peKoMeHalii moa0 e(eKTHBHOTO YIPAaBIIHHA B3aEMOMIEI0 MK
KOH(QUIIKTYIOUUMH CTOPOHAMM 3 METOK  IOINEpPEKEHHs, BPEryJIIOBaHHS Ta KOHCTPYKTUBHOIO BHPIIICHHS
KOH(JIIKTIB Ha PI3HUX PIBHAX iX MPOSIBY, a TAaKOX CAMOCTIMHOCTI Ta BIANOBIJAIBHOCTI B OOIPYHTYBaHHI Ta
NPUAHATTI PillIeHb 3 YIPaBIiHHS KOHIIIKTaMU.

OTpuMaHi IpU BHUBYEHHI AMCHMIUIIHU 3HAHHS Ta BMIHHS MOXYTh OYTH peaii3oBaHl B YIpaBIIHCHKIN Ta
BUKOHABUI{ A1SITBHOCTI Y Oyib-sIKil cpepi HAPOTHOTO TOCIIOAAPCTBA.

CrpykTypa Kypcy
Lopunn Tema PesyabTaTu HaBYaAHHS 3aBnanns
(1ek./mp.)
2/2 3MICT Ipolecy yrpaBiiHHS 3HaTH CYTHICTh OCHOBHHUX ITOHSTh 1 KaTEropii
KOH(QJIIIKTaMH. yIpaBIiHH KOHPIIIKTAMI;, XapaKTePUCTUKU OnuTyBaHHS
BIUIMBY Pi3HUX (PAKTOPIB Ha MOBEIIHKY JIIOJCH
y KOHQIIIKTHIX
CHUTYaIlisIX.
4/4 Mogeni TpUAHATTS 3HaTH Ta 3aCTOCOBYBaTH 0a30Bi IHCTPYMEHTH
HAYKOBO OOIPYHTOBaHOTO ynpaBiiHHS KOHIIIKTaMH. OnuTyBaHHA
Pimenns 3 ynpaBmiHHS
KOH(QIIIKTOM.
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4/4 HiarHocTka KOHQIIKTY, BMiTi npoBOINTH KOMITICKCHY JiarHOCTHKY
MIPOTHO3YBaHHS KOH()JIIKTIB B OpraHizaiiii 3 METO0 JOLIJILHOIO OnuryBaHHA
KOH(QIIIKTY, TIONEPEIKCHHS KOPUTYBaHHS IOBEAIHKH HOTO YYaCHUKIB.
KOH(ITIKTY.
4/4 [IporuosyBanus koudmikty | BwmiTi mepenbadaty HacTaHHSI KOH(DIIKTHUX
Ta TONEePEIHKCHHS CHUTYyalill Ta BOJOJITH CIIOCOOaMH iX OnurtyBaHHs
KOH(ITIKTY. MOMNepeIKEHHS
2/2 Buam ta THM KOHQIIKTIB BwmiTi BUPI3HATH BUIY Ta THITH KOHQITIKTIB Ta
Ta METOJH iX BUPILLICHHS. METOJHM iX BUPILICHHS BiAMOBITHO. OnuTyBaHHA
4/4 Junamika KOH(ITIKTIB Ta 3HaTH AMHAMIKY KOH(IIKTIB Ta TapaMeTpu
napameTpu s IUIsl IPOBEJICHHS 1X aHali3y OnurtyBaHHs
MpOBeACHHsI iX aHaIi3y
2/2 CrumymoBaHHs KOHQUIIKTY | BoJoaiTn HaBUKaMu CTUMYITFOBAaHHS
Ta OTO peryIoBaHHS KOH(MITIKTHUX CUTYAIill IS TOAaJIBIIIOTO OnuTyBaHHS
yMpaBIliHHSI HUMH
2/2 Metoau 3anobiranHs BMitu po3po0uisaTy Ta 3anpoBaaKyBaTH
KOH(DITIKTHUM CHUTYaIlisIM 3aX0/I1 3 MPOQIITAKTHKH TOSIBM KOH(ITIKTHIX OnuTyBaHHS
CUTYyaIliit
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IMosriTHKa OiHIOBAHHSA

IosiTnka moao AeasaiiHiB Ta nmepeckjaaganusa: PoOoTH, ki 31aI0ThCS 13 MOPYIICHHSM TEPMiHIB 0€3
MOBKHUX TIPUYUH, OLIHIOIOTHCS Ha HIDKYY OIIHKY (-20 6amniB). [lepecknagannst MOIymiB BiiOyBa€eThes 13
J03BOJTY JIEKaHATY 3a HassBHOCTI MOBKHUX NMPUYMH (HATPUKIIAL, JTIKapHIHUI).

IMoaiTuka mono akaaeMiyHoi 100poyecHocti: CriucyBaHHS ITiJl 4ac KOHTPOJIBHHUX POOIT Ta eK3aMEeHiB
3a00poHEH] (B T.4. 13 BUKOPUCTaHHSAM MOOUIBHHUX JeBaiCciB). MOOIIbHI HPHUCTPOi  JTO3BOISETHCS
BUKOPHCTOBYBATH JIMIIE TiJ Yac OHJIAWH TecTyBaHHS (Hampukia, mporpama Kahoot).

IMoaiTuka moao BiABinyBaHHs: BinBinyBaHHs 3aHATH € 000B’SI3KOBUM KOMIIOHEHTOM OLIIHIOBaHHs. 3a
00’€KTUBHUX NPUYMH (HAPUKIAL, XBOopoOa, MIiKHApPOJHE CTa)KyBaHHsS) HaBUYaHHS MOXe BiJI0yBaTHCh
B OHJIAaWH ()OpMi 32 MMOTOHKEHHSM 13 KEPIBHUKOM KYypCYy.

OuinoBaHHs
Monymns 1 Monyns 2 Monyns 3 Mogmyns 4

20% 20% 20% 20% 5% 15%
IToToune Monynpauii ITotoune Monynpauii Tpeninr CamocriiiHa po6oTa
OLIIHIOBAaHHSI KOHTpOJIb 1 OLIIHIOBAHHS KOHTPOJIb 2
Cepenne MonynpHa Cepenne MonynsHa Ouminka 3a Omigka 3a
apudMeTnyHe 3 | KOHTPOJIbHA apudMeTnyHe 3 | KOHTPOJIbHA y4acTh B BUKOHaHHS 3
OITIHOK, pob6ora (10 OIIHOK, pob6ora (10 POJLOBIH Ipi 3aB/IaHb
OTPUMAHUX ITiJ TECTOBUX OTPUMAaHMX MiJ TECTOBUX CaMOCTiHHO1
4ac 3aHATh 3aBJIaHb) 4ac 3aHATh 3aBJIaHb) poboTH

Hlkamaa ouiHIOBAHHSA:

3a mKkaaow | 3a HanioHaabHOI | 3a mkanaow ECTS

YHiBepcHTETY IIKAJI0K0

90-100 BinMinHO A (BiAMIHHO)

85-89 Hob6pe B (myxe mobpe)

75-84 C (mo6pe)

65-74 3a10BUIBHO D (3a10BUTEHO)

60-64 E (mocratHbO)

35-59 HezanoBinpHO FX (He3a10BiTbHO, 3 MOXKIIUBICTIO TOBTOPHOTO CKIIAJAHHS)
1-34 F (He3anoBiibHO, 3 000B’I3KOBHM MOBTOPHUM KYPCOM)







