
  



 

 

 

  

 



 

СТРУКТУРА РОБОЧОЇ ПРОГРАМИ  

НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Опис дисципліни  
 

 

Дисципліна 

«Управління 

ланцюгами 

постачання» 

Галузь знань, 

спеціальність, СВО 

Характеристика 

навчальної  

дисципліни 

Кількість кредитів – 4 Галузь знань – 

27 Транспорт 
Статус дисципліни 

обов’язкова  

Мова навчання 

українська 

Кількість залікових 

модулів – 8 

Спеціальність – 

275 Транспортні 

технології (за видами) 

спеціалізація –  

275.03 Транспортні 

технології (на 

автомобільному 

транспорті) 

Рік підготовки:  

Денна – 1 

Заочна – 2 

Семестр: 

Денна – 1 

Заочна – 2 

Кількість змістових 

модулів – 2 

Ступінь вищої освіти – 

бакалавр 

Лекції: 

Денна – 16 год. 

Заочна – 8 год. 

 

Практичні заняття:  

Денна – 14 год. 

Заочна – 4 год. 

Загальна кількість 

годин – 120 

 Самостійна робота:  

Денна – 80 год. 

Заочна – 108 год. 

 

Індивідуальна робота: 

Денна – 3 год. 

Заочна – - год. 

 

Тренінг: 

Денна – 7 год. 

Заочна – - год. 

Тижневих годин – 8,  

з них аудиторних – 4  

 Вид підсумкового 

контролю – екзамен 

 
  



 

2. Мета і завдання дисципліни 

 
2.1. Мета вивчення навчальної дисципліни 

Метою дисципліни є формування у студентів системи знань і розуміння 

управління ланцюгами постачання, його функціональних складових, розвиток 

умінь і навичок забезпечення умов для ефективного управління ланцюгами 

постачання. Дисципліна «Управління ланцюгами постачання» зорієнтована на 

поєднання теорії і практики організації системи управління ланцюгами 

постачання, взаємодії учасників ланцюгів постачання, ефективності управління 

ланцюгами постачання що сприятиме формуванню висококваліфікованих 

фахівців з автомобільного транспорту. 

 

2.2. Завдання вивчення дисципліни 

Завданням вивчення навчальної дисципліни «Управління ланцюгами 

постачання» є формування комплексу знань, вмінь і уявлень, необхідних для 

самостійної організації системи управління ланцюгами постачання, визначення 

ефективності управління ланцюгами постачання. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен  

знати: 

- планування і проєктування ланцюгів постачання; 

- організацію ланцюгів постачання; 

- стратегічне управління ланцюгами постачання; 

- систему управління ланцюгами постачання; 

вміти:  

-  планувати і проєктувати ланцюги постачання; 

- організовувати систему упавління ланцюгами постачання; 

- Формувати бізнес-процеси у ланцюгах постачання; 

- аналізувати систему якості в управлінні ланцюгами постачання. 

 
2.3. Найменування та опис компетентностей, формування котрих 

забезпечує вивчення дисципліни 
ЗК01. Здатність працювати в міжнародному контексті. 
ЗК 05. Здатність розробляти проєкти та управляти ними. 
ЗК 06. Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт. 
ФК4. Здатність до управління ланцюгами поставок та логістичними 

центрами.  
ФК5. Здатність до управління вантажними перевезеннями за видами 

транспорту.  
ФК6. Здатність до управління пасажирськими перевезеннями за видами 

транспорту.  
ФК7. Здатність до управління транспортними потоками.  
ФК8. Здатність до управління надійністю та ефективністю транспортних 

систем і технологій. 
 
2.4. Передумови для вивчення дисципліни 
Вивчення даної дисципліни базується на знаннях, одержаних при засвоєнні 

матеріалу освітніх компонент за освітнім рівнем бакалавр. 



 

 
2.5. Результати навчання 
РН 1. Відшуковувати необхідну інформацію у науково-технічній літературі, 

базах даних, інших джерелах, аналізувати і об’єктивно оцінювати інформацію у 
сфері транспортних систем і технологій та з дотичних міжгалузевих проблем.  

РН 3. Приймати ефективні рішення у сфері транспортних систем і 
технологій з урахуванням технічних, соціальних, економічних та правових 
аспектів, генерувати і порівнювати альтернативи, оцінювати потрібні ресурси і 
обмеження, аналізувати ризики 

РН11. Аналізувати та оцінювати ефективність ланцюгів поставок і 
логістичних центрів, здійснювати розрахунки відповідних показників.  

РН12. Керувати складними технологічними та виробничими процесами 
транспортних систем та технологій, у тому числі непередбачуваними і такими, що 
потребують нових стратегічних підходів.  

 

3. Програма навчальної дисципліни: 

 

Змістовий модуль 1. Функції управління ланцюгами постачання 

 

Тема 1. Визначення сутності управління ланцюгами постачання 

Мета і завдання управління ланцюгами постачання. Понятійний апарат 

управління ланцюгами постачання. Функції управління ланцюгами постачання. 

 

Тема 2. Планування і проєктування ланцюгів постачання 

Сутність поняття ланцюги постачання. Особливості ланцюгів постачання. 

Види ланцюгів постачання. Фактори впливу на формування логістичних ланцюгів 

постачання. Системний підхід до планування та проєктування логістичних 

ланцюгів постачання.  

 

Тема 3. Організація ланцюгів постачання 

Логістичні потоки. Логістичні канали. Логістична система. Інфраструктура 

для організації логістичних ланцюгів. Аутсорсинг управління ланцюгами 

постачання. 

 

Тема 4. Контроль та оцінка ефективності управління ланцюгами 

постачання 

Витрати на формування та організацію ланцюгів постачання. Показники 

ефективності управління ланцюгами постачання. Моделі контролінгу 

ефективності управління ланцюгами постачання. Шляхи підвищення 

ефективності управління ланцюгами постачання. 

 

Тема 5. Стратегічне управління ланцюгами постачання 

Стратегічний підхід до управління ланцюгами постачання. Глобальні 

ланцюги постачання. Мета і завдання стратегічного управління ланцюгами 

постачання. Види стратегій управління ланцюгами постачання. Моделі 

стратегічного управління ланцюгами постачання. 

 



 

Змістовий модуль 2. Організаційно-економічні складові забезпечення 

управління ланцюгами постачання 

 

Тема 6. Система управління ланцюгами постачання 

Концепція управління ланцюгами постачання. Види управління ланцюгами 

постачання. Мережева структура ланцюгів постачання. Міжорганізаційна 

координація контрагентів у ланцюгах постачання. Система сервісу управління 

ланцюгами постачання.  

 

Тема 7. Формування бізнес-процесів у ланцюгах постачання 

Бізнес-процес: поняття та класифікація. Моделювання бізнес-процесів у 

ланцюзі поставок. Маркетингове забезпечення ланцюгів постачання. Прийняття 

рішень щодо управління ланцюгами постачання. Управління ризиками в 

ланцюгах постачання. 

 

Тема 8. Система якості в управлінні ланцюгами постачання  

Поняття якості. Система якості. Сертифікація систем якості. Управління 

якістю ланцюгів постачання. Структура ланцюгів постачання. Оптимізація 

ланцюгів постачання. 

 

Тема 9. Адміністрування в ланцюгах постачання 

Поняття адміністрування в ланцюгах постачання. Фактори впливу на 

адміністрування в ланцюгах постачання на нього. Організаційні структури 

служби логістики. Логістичний сервіс. Технології інтеграції контрагентів у 

ланцюгах постачання. 

 

  



 

4. Структура навчальної дисципліни 

(денна форма навчання) 
 Кількість годин 

Лекції 
Прак-
тичні 

заняття 

Самостій-
на робота 

Індиві-
дуальна 
робота  

Тренінг 
Контрольні 

заходи 

Змістовий модуль 1. Функції управління ланцюгами постачання 

Тема 1. Визначення сутності 
управління ланцюгами постачання 

1 1 8  
 
 
 
2 

4 
Поточне 

опитування, 
тестування 

Тема 2. Планування і проєктування 
ланцюгів постачання 

1 1 9 

Тема 3. Організація ланцюгів 
постачання 

2 2 9 

Тема 4. Контроль та оцінка 

ефективності управління ланцюгами 

постачання 

2 2 9 

Тема 5. Стратегічне управління 

ланцюгами постачання 

2 2 9 

Змістовий модуль 2. Організаційно-економічні складові забезпечення управління ланцюгами 
постачання 

Тема 6. Система управління 
ланцюгами постачання 

2 2 9  
 
 
 
1 3 

Поточне 
опитування, 
тестування 

Тема 7. Формування бізнес-процесів 

у ланцюгах постачання 

2 2 9 

 Тема 8. Система якості в управлінні 
ланцюгами постачання 

2 1 9 

Тема 9. Адміністрація в ланцюгах 

постачання 

2 1 9 

Разом 16 14 80 3 7  

 

 

  



 

(заочна форма навчання) 
 Кількість годин 

Лекції 
Прак-
тичні 

заняття 

Самостій-
на робота 

Індиві-
дуальна 
робота  

Тренінг 
Контрольні 

заходи 

Змістовий модуль 1. Функції управління ланцюгами постачання 

Тема 1. Визначення сутності 
управління ланцюгами постачання 

0,5 0,5 12  
 
 
 
2 

4 
Поточне 

опитування, 
тестування 

Тема 2. Планування і проєктування 
ланцюгів постачання 

1 0,5 12 

Тема 3. Організація ланцюгів 
постачання 

1 0,5 12 

Тема 4. Контроль та оцінка 

ефективності управління ланцюгами 

постачання 

1 0,5 12 

Тема 5. Стратегічне управління 

ланцюгами постачання 

1 0,5 12 

Змістовий модуль 2. Організаційно-економічні складові забезпечення управління ланцюгами 
постачання 

Тема 6. Система управління 
ланцюгами постачання 

1 0,5 12  
 
 
- 

 
 
 
- 

Поточне 
опитування, 
тестування 

Тема 7. Формування бізнес-процесів 

у ланцюгах постачання 

1 - 12 

 Тема 8. Система якості в управлінні 
ланцюгами постачання 

0,5 0,5 12 

Тема 9. Адміністрація в ланцюгах 

постачання 

1 0,5 12 

Разом 8 4 108 - -  

 

 

 

  



 

5. Тематика практичних занять 

 

Змістовий модуль 1. Функції управління ланцюгами постачання 

 

Практичне заняття 1 

Тема: Визначення сутності управління ланцюгами постачання. 

Планування і проєктування ланцюгів постачання 

Мета: ознайомитися з метою, завданнями ланцюгами постачання, 

особливостями планування і проєктування ланцюгів постачання. 

Питання для обговорення: 

1. Мета і завдання управління ланцюгами постачання. 

2. Понятійний апарат управління ланцюгами постачання. Функції 

управління ланцюгами постачання. 

3. Особливості ланцюгів постачання. Види ланцюгів постачання. 

4. Фактори впливу на формування логістичних ланцюгів постачання. 

5. Системний підхід до планування та проєктування логістичних ланцюгів 

постачання.  

 

Практичне заняття 2 

Тема: Організація ланцюгів постачання 

Мета: розуміти сутність та складові організації ланцюгів постачання. 

Питання для обговорення: 

1. Логістичні потоки. Логістичні канали. 

2. Логістична система. 

3. Інфраструктура для організації ланцюгів постачання. 

4. Аутсорсинг управління ланцюгами постачання. 

 

Практичне заняття 3 

Тема: Контроль та оцінка ефективності управління ланцюгами 

постачання 

Мета: з’ясувати сутність та складові контролю та оцінки ефективності 

управління ланцюгами постачання. 

Питання для обговорення: 

1. Витрати на формування та організацію ланцюгів постачання.  

2. Показники ефективності управління ланцюгами постачання.  

3. Моделі контролінгу ефективності управління ланцюгами постачання.  

4. Шляхи підвищення ефективності управління ланцюгами постачання. 

 

Практичне заняття 4 

Тема: Стратегічне управління ланцюгами постачання 

Мета: з’ясувати сутність поняття та та складові стратегічного управління 

ланцюгами постачання. 

Питання для обговорення: 

1. Стратегічний підхід до управління ланцюгами постачання.  

2. Глобальні ланцюги постачання.  

3. Мета і завдання стратегічного управління ланцюгами постачання.  



 

4. Види стратегій управління ланцюгами постачання.  

5. Моделі стратегічного управління ланцюгами постачання. 

 

Змістовий модуль 2. Організаційно-економічні складові забезпечення 

управління ланцюгами постачання 

 

Практичне заняття 5 

Тема: Система управління ланцюгами постачання 

Мета: з’ясувати особливості організації системи управління ланцюгами 

постачання. 

Питання для обговорення: 

1. Концепція управління ланцюгами постачання.  

2. Види управління ланцюгами постачання.  

3. Мережева структура ланцюгів постачання. 

4. Міжорганізаційна координація контрагентів у ланцюгах постачання.  

5. Система сервісу управління ланцюгами постачання.  
 

Практичне заняття 6 

Тема: Формування бізнес-процесів у ланцюгах постачання 

Мета: з’ясувати сутність понять логістика розподілу, канали розподілу. 

логістичні посередники, набуття умінь організовувати логістику розподілу. 

Питання для обговорення: 

1. Бізнес-процес: поняття та класифікація. Моделювання бізнес-процесів у 

ланцюзі поставок. 

2.  Маркетингове забезпечення ланцюгів постачання. 

3. Прийняття рішень щодо управління ланцюгами постачання. 

4. Управління ризиками в ланцюгах постачання. 
 

Практичне заняття 7 

Тема: Мета: з’ясувати зміст системи якості в управлінні ланцюгами 

постачання та адміністрації в ланцюгах постачання. 

1. Система якості. Сертифікація систем якості. 

2. Управління якістю ланцюгів постачання. 

3. Поняття адміністрування в ланцюгах постачання. Фактори впливу на 

адміністрування в ланцюгах постачання на нього. 

4. Організаційні структури служби логістики. Логістичний сервіс.  

5. Технології інтеграції контрагентів у ланцюгах постачання. 

6. Самостійна робота  

Самостійна робота студентів є невід’ємною складовою навчального 

процесу, що спрямована на поглиблення і закріплення знань з дисципліни 

“Управління ланцюгами постачання”, формування критичного мислення, 

мотивацію до проведення наукових досліджень. 

 На самостійну роботу кожному студенту пропонується підготовка робота у 

формі презентації на запропоновану або самостійно вибрану тему. У цій роботі 

студент повинен провести аналіз та дослідження відповідно до теми завдання. 

 



 

Орієнтовна тематика для самостійної роботи: 

 

 
7. Тренінг з дисципліни 
Тре́нінг (англ. training) – це запланований процес модифікації (зміни) 

відношення, знання чи поведінкових навичок того, хто навчається, через набуття 
навчального досвіду з тим, щоб досягти ефективного виконання в одному виді 
діяльності або в певній галузі. Тренування (від англ. to train – виховувати, 
навчати) – комплекс вправ для тренування в чому-небудь. Тренування – система 
підготовки організму людини з метою пристосування його до підвищених вимог і 
складних умов роботи й життя. 

Порядок проведення тренінгу 
1. Вступна частина проводиться з метою ознайомлення студентів з 

темою тренінгового заняття. 
2. Організаційна частина полягає у створенні робочого настрою у 

колективі студентів, визначенні правил проведення тренінгового заняття. 
Можлива наявність роздаткового матеріалу у вигляді таблиць, бланків 
документів. 

3. Практична частина реалізовується шляхом виконання завдань у 
групах студентів з певних проблемних питань теми тренінгового заняття.  

Тема тренінгового заняття: “Глобальні логістичні мережі” 
Проблемні питання: 
- фактори впливу на розвиток глобальних логістичних мереж; 
- перспективні напрями розвитку глобальних логістичних мереж в умовах 
невизначеності. 

4. Підбиття підсумків. Обговорюються результати виконаних завдань 

у групах. Обмін думками з питань, які виносились на тренінгове заняття.  

 

№ 

п/п 

Тематика 

 

1.  Еволюційний розвиток логістики та управління ланцюгами постачання 

2.  Основні категорії  управління ланцюгами постачання 

3.  Визначення та види логістичних систем 

4.  Структура та класифікація ланцюгів постачання 

5.  Чинники, що впливають на проектування ланцюга постачання 

6.  Основні етапи проектування ланцюга постачання 

7.  Мережева структура ланцюга постачання 

8.  Значення управління ланцюгами постачання у сучасній економіці 

9.  Координація та інтеграція в ланцюгах постачання 

10.  Моделювання бізнес-процесів у ланцюгах постачання 

11.  Стратегічне планування ланцюгів постачання 

12.  Методологія проектування ланцюгів постачання 

13.  Стратегії співробітництва в ланцюгах постачання 

14.  Причини та наслідки невизначеності в ланцюгах постачання 

15.  Методи та засоби управління ризиками у ланцюгах постачання 

16.  Типи зв'язків між учасниками ланцюгів постачання 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B0


 

8. Методи навчання 

У навчальному процесі застосовуються: лекції, в тому числі з використання 

мультимедійного проектора та інших ТЗН; практичні роботи, індивідуальні 

заняття; самостійна робота студентів; робота в Інтернет. 
 

9. Засоби оцінювання та методи демонстрування        результатів навчання 
У процесі вивчення дисципліни «Управління ланцюгами постачання» 

використовуються наступні засоби оцінювання та методи демонстрування 
результатів навчання: 

 поточне опитування; 

 залікове модульне тестування та опитування; 

 презентації результатів виконаних завдань та досліджень; 

 студентські презентації та виступи на наукових заходах; 

 екзамен; 

 інші види індивідуальних та групових завдань. 

 
10. Критерії, форми поточного та підсумкового контролю 

Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни «Управління ланцюгами 
постачання» визначається як середньозважена величина, залежно від питомої ваги 
кожної складової залікового кредиту: 

 

Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4 

20% 20% 5% 15% 40% 

Поточне 

оцінювання 

Модульний 

контроль  

Тренінги Самостійна 

робота 

Екзамен 

Оцінка за 

даний модуль 

визначається 

як середнє 

арифметичне 

за роботу на 

практичних 

заняттях №1-

9. 

Підсумкова 

письмова 

робота за 

темами №1-9. 

 

Оцінка за 

виконані 

завдання за 

темою 

тренінгу  

Оцінка за 

виконану і 

представлену 

презентацію на 

вибрану тему. 

1. Теоретичні питання: 

2 питання по 30 балів –  

max 60 балів.  

2. Практичне завдання –  

max 40 балів 

 

Шкала оцінювання: 
 

За шкалою 

ЗУНУ 

За національною 

шкалою 

За шкалою ECTS 

90–100 відмінно А (відмінно) 
85–89 

добре 
В (дуже добре) 

75-84 С (добре) 
65-74 

задовільно 
D (задовільно) 

60-64 E (достатньо) 

35-59 

незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного 
складання) 

1-34 F (незадовільно з обов’язковим повторним 
курсом) 



 

 

11. Інструменти, обладнання та програмне забезпечення, використання 

яких передбачає навчальна дисципліна 

№ Найменування Номер 

теми 

1. Проектор 1-9 

2. Електронний варіант лекцій 1-9 

3. Система moodle.wunu.edu.ua 1-9 
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