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Опис дисципліни 

Ефективне управління в сучасних умовах тісно пов’язане із взаємодією багатьох людей, що 

зумовлює необхідність планування та координації їхньої спільної діяльності, в тому числі 

запобігання та вирішення конфліктних ситуацій. Дисципліна Управління персоналом орієнтує на 

те, що  кожна мета організації досягається людьми, найважливішою складовою менеджменту. 

Метою дисципліни є вивчення і формування у студентів комплексу теоретичних знань щодо 

основних принципів формування організації, стратегії ефективного менеджменту, методів 

планування, добору, навчання працівників, формування команди, та вироблення у студентів 

практичних навичок Менеджмент персоналу в сучасних організаціях, забезпечення необхідних 

умов для плідної праці, професійного росту і розвитку персоналу.  

Отримані при вивченні дисципліни знання та вміння можуть бути реалізовані в 

управлінській та виконавчій діяльності у будь-якій сфері народного господарства. 

Структура курсу 

Години 

(л-

практ.) 

Тема Результати навчання Завдання 

4/4 Тема 1. Зміст дисципліни. Поняття 

менеджменту персоналу, основні 

визначення і характеристика. 

Значення людських ресурсів у 

вирішенні стратегічних і тактичних 

завдань організації. 

Знати сутність основних понять 

і категорій управління 

персоналом; характеристики 

впливу різних факторів на 

поведінку людей в конфліктних 

ситуаціях. 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 

4/4 Тема 2. Основи менеджменту 

персоналу. Функції управління. 

Лідерство. Спілкування з персоналом. 

Методи маніпулятивного впливу. 

Методи і стилі управління.  

Знати та застосовувати базові 

інструменти управління 

персоналом. 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 

4/4 Тема 3: Проблеми управління 

персоналом. Конфлікти. Управління 

конфліктами. Влада, контроль, опір. 

Влада і вплив. 

Вміти проводити комплексну 

діагностику конфліктів в 

організації з метою доцільного 

коригування поведінки його 

учасників. 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 
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4/4 Тема 4: Інновації і зміни. Зміни і 

стрес. Управління стресовими 

ситуаціями. Розвиток організації і 

зміни. Втілення інновацій в межах 

організації. 

Вміти управляти стресовими 

ситуаціями. 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 

4/4 Тема 5. Формування  персоналу 

організації. Планування чисельності 

персоналу. Мотивація персоналу. 

Знати  і ефективно формувати  

персонал організації. 

Планування чисельності 

персоналу. 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 

4/4 Тема 6. Оплата праці працівників. 

Регулювання оплати праці. Гарантії і 

компенсації. Доплати і надбавки.  

Набути навички практичного 

використання теоретичних 

знань у практичній діяльності. 

 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 

4/4 Тема 7: Трудове законодавство про 

персонал. Трудовий договір. 

Контрактна форма трудового 

договору. Порядок прийому на 

роботу. 

Вивчити трудове законодавство 

про персонал. Трудовий договір. 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 

2/2 Тема 8: Розвиток персоналу. 

Стратегічні і тактичні аспекти 

розвитку персоналу. Поняття 

професійного розвитку. Професійна 

діагностика. 

Знати  і ефективно формувати  

стратегічні і тактичні аспекти 

розвитку персоналу. 

Поточне 

опитування, 

стандартизовані 

тести 
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Oцінювання 
Підсумковий бал (за 100-бальної шкалою) визначається як середньозважена величина, в залежності від 

питомої ваги кожної складової залікового кредиту: 

Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4 Модуль 5 

10% 10% 10% 10% 5 % 15 % 40% 

Поточне 

оцінювання 

Модульний 

контроль 1 

Поточне 

оцінювання 

Модульн

ий 

контроль 

2 

Тренінг Самостійна 

робота 

Екзамен 

Середнє 

арифметичне 

з отриманих 

оцінок під 

час занять 

Письмова 

контрольна 

робота (тест, 

кейси) 

Середнє 

арифметичне 

з отриманих 

оцінок під 

час занять 

Письмова 

контрольн

а робота 

(тест, 

кейси) 

Середнє 

арифметичне 

з отриманих 

оцінок під час  

тренінгу 

Зміст 

(оформлення

) презентації 

– 60 балів, 

презентація – 

40 балів 

Теоретичне 

питання – 40 

балів, кейси (2) 

– 30 балів, тест 

(10 питань) – 30 

балів 

Шкала оцінювання: 

За шкалою Університету За національною шкалою За шкалою ECTS 

90 – 100 «відмінно» А 

85 – 89  «добре» В 

75 – 84  «добре» С 

65 – 74  «задовільно» D 

60 – 64  «задовільно» Е 

35 – 59  «незадовільно з можливістю повторного складання» FX 

1 – 34  «незадовільно з обов’язковим повторним курсом» F 
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