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СТРУКТУРА РОБОЧОЇ ПРОГРАМИ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«Комерційна дипломатія» 

1. Опис дисципліни «Комерційна дипломатія» 

Дисципліна - Комерційна 

дипломатія 

 

Галузь знань, спеціальність, 

освітньо-кваліфікаційний 

рівень 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

Кількість кредитів ECTS - 5 Галузь знань - 07 «Управління та 

адміністрування» Статус дисципліни - вибіркова 

Мова навчання - українська 

Кількість залікових модулів 

- 4 Спеціальність - 073 

«Менеджмент» 

 

Рік підготовки: - 3,  

Семестр: 6 

 

Кількість змістових модулів 

- 2 

Ступінь вищої освіти - бакалавр Лекції – 30 год  

Практичні заняття – 30 год 

Загальна кількість годин - 

 150 год. 

 
Самостійна робота: 95 год.  

Тренінг - 6 год. 

Індивідуальна робота - 3 год. 

Тижневих годин:  

- 10 год., з них аудиторних - 3 год. 

 

 

 
Вид підсумкового контролю - 

залік 

 

2. Мета і завдання дисципліни «Комерційна дипломатія» 

2.1. Мета вивчення дисципліни. Метою викладання навчальної 

дисципліни «Комерційна дипломатія» є формування теоретичних знань щодо 

світового та вітчизняного досвіду здійснення міжнародного торговельного 

співробітництва, функціонування системи комерційної дипломатії в умовах 

інтеграції України до світового господарства, дослідження специфіки 

вітчизняного досвіду розвитку дипломатичних механізмів підтримки експортно-

імпортної діяльності та просування національних інтересів за кордоном. 

2.2. Завдання вивчення дисципліни. Завдання дисципліни 

«Комерційна дипломатія» спрямовані на формування у студентів системи знань, 

методичних підходів та навичок у сфері торгової політики та комерційної 

дипломатії країни, зокрема щодо: 

• сучасних механізмів та інструментів формування торгової політики 

країни; 

• уніфікованих міжнародних правил торгівлі товарами, послугами, 

об'єктами інтелектуальної власності; 

• механізмів застосування в міжнародній практиці торговельних заходів 

захисту ринків (спеціальних захисних, компенсаційних та 

антидемпінгових), стандартів та технічних бар'єрів; 

• обгрунтування доцільності та визначення ефективності заходів торгової 

політики країни; 



• форм і методів комерційної дипломатії у процесі формування та 

реалізації торгової політики країни; 

• процесуальних механізмів СОТ з урегулювання торгових суперечок та 

огляду торгових політик країн-членів. 
 
У результаті вивчення навчальної дисципліни студенти повинні знати: 

• визначення основних понять, сутності, принципів та основних видів 
міжнародної торгової політики та комерційної дипломатії; 

• основні цілі, задачі, організаційно-економічні та правові засади 
формування торгової політики та використання комерційної дипломатії; 

• особливості і фактори, що впливають на стратегію міжнародної 
торгової політики; 

• механізми та сучасні інструменти комерційної дипломатії. 
 
У результаті вивчення навчальної дисципліни студенти повинні вміти: 

• застосовувати знання методів просування торговельно-економічних 
інтересів національного бізнесу за кордоном, стратегій та тактик ведення 
міждержавних торгово-економічних переговорів; 

• здійснювати обгрунтування та оцінку ефективності заходів 

інструментів торгової політики (інструментів торговельного захисту); 

• визначати раціональність використання переваг, які випливають з 

розвитку виробничих, торгово-економічних і науково-технічних зв'язків із 

зарубіжними партнерами; 

• оцінювати ефективність пропозицій. що висуваються міністерствами 

та відомствами на предмет модифікації міжнародної торговельної 

політики, зокрема, в частині ефективного використання інструментів 

торговельного захисту. 

 

3. Зміст дисципліни «Комерційна дипломатія» 

Змістовний модуль 1. Теоретичні засади комерційної дипломатії. 

Тема 1. Особливості сучасних міжнародних відносин.  

Глобалізація як невід`ємна частина сучасного періоду розвитку економіки 

та суспільства. Сучасна дипломатична служба України як гарант ефективних 

міжнародних відносин. 

Тема 2. Комерційна дипломатія – система міждержавного 

регулювання світових торговельних відносин. 

Поняття комерційної дипломатії, її функції, методи та засоби. Роль 

комерційної дипломатії у зовнішньоекономічній діяльності країни. 

Тема 3. Історія комерційної дипломатії та міжнародних відносин. 

Іноземний досвід у галузі економізації зовнішньої політики. Сучасний етап 

розвитку комерційної дипломатії: основні тенденції. 

Тема 4. Міжнародні переговори та їх роль в комерційній дипломатії. 

Поняття міжнародних переговорів, їх класифікація та особливості. Схема 

та стратегічні підходи до проведення переговорів. Типи комерційних 

переговорів та тактичні прийоми, що застосовуються під час переговорів. 

Тема 5. Особливості міжнародної торгівлі товарами та послугами. 



Суть та показники міжнародної торгівлі. Форми міжнародної торгівлі 

товарами. Міжнародна торгівля послугами. Методи організації міжнародної 

торгівлі. Торгове посередництво у міжнародних економічних відносинах. 

Тема 6. Міжнародна інвестиційна діяльність. 

Сутність, мета та функції міжнародних інвестицій. Міжнародний 

інвестиційний ринок та інвестиційні ресурси. Міжнародна підприємницька 

інвестиційна діяльність. Політика регулювання і стимулювання інвестицій. 

Змістовний модуль 2. Міжнародна торгівельна політика і комерційна 

дипломатія. 

Тема 7. Міжнародний науково-технологічний обмін. 

Сутність міжнародного науково-технологічного обміну Доцільність і 

форми міжнародної передачі технології. Вартісна оцінка технології на світових 

ринках. 

Тема 8. Регулювання міжнародної торгівлі на національному та 

міжнародному рівнях.  

Види зовнішньоторговельної політики. Тарифні інструменти 

зовнішньоторговельної політики. Нетарифні методи регулювання міжнародної 

торгівлі. Регулювання торгівлі на міжнародному рівні. 

Тема 9. Торгівельні конфлікти, суперечки та торгівельні війни: 

врегулювання, вирішення, запобігання виникнення. 

Поняття «торгова війна», «торгівельний конфлікт», «торговельна 

суперечка». Причини виникнення торговельних конфліктів, суперечок та 

торгівельних війн, їх об’єкти, суб’єкти, масштабність. Способи ведення 

торговельних конфліктів, суперечок та торгівельних війн, їх форми. Процедура 

врегулювання торговельних конфліктів, суперечок та торгівельних війн: 

консультації, винесення рішення групи експертів, виконання, оцінка. 

Тема 10. Стандарти комерційної дипломатії. 

Засади стандартів комерційної дипломатії. Стандарти примусу. 

Тема 11. Поглиблення співробітництва України з Європейським 

Союзом в умовах повномаштабного вторгнення Росії. 

Особливості співробітництва України з Європейським Союзом. Угода про 

асоціацію між Україною та ЄС і створення поглибленої та всеохоплюючої зони 

вільної торгівлі (ПВ ЗВТ). Перспективи набуття Україною повноправного 

членства у Європейському Союзі в умовах повномаштабного вторгнення Росії. 

 

 

4. Структура залікового кредиту дисципліни «Комерційна 

дипломатія» (денна форма навчання) 
 

Кількість годин 

Лекції 

Практич

ні 

заняття 

Самостій

на 

робота 

Індивіду

альна 

робота 

КПІЗ, 

Тренінг Контрольні 

заходи 

Змістовий модуль 1. Теоретичні засади комерційної дипломатії. 

Тема 1. Особливості сучасних міжнародних 

відносин. 
2 1 8  

3 

Пот. оп. 

Тема 2. Комерційна дипломатія – система 

міждержавного регулювання світових 

торговельних відносин. 

2 1 8 

 

Пот. оп. 



Тема 3. Історія комерційної дипломатії та 

міжнародних відносин. 
2 1 8 

 

Пот. оп. 

Тема 4 Міжнародні переговори та їх роль в 

комерційній дипломатії. 

 

2 1 8 
1 Групові 

задання. 

Тема 5. Особливості міжнародної торгівлі 

товарами та послугами. 
4 1 9 

 
Пот. оп. 

Тема 6. Міжнародна інвестиційна діяльність. 
2 1 8 

 Групові 

задання. 

Змістовий модуль 2. Міжнародна торгівельна політика і комерційна дипломатія. 

Тема 7. Міжнародний науково-технологічний 

обмін. 
3 1 8  

3 

Групові 

завдання 

 

Тема 8. Регулювання міжнародної торгівлі на 

національному та міжнародному рівнях. 

4 1 10 1 Пот. оп. 

Тема 9. Торгівельні конфлікти, суперечки та 

торгівельні війни: врегулювання, вирішення, 

запобігання виникнення. 

 

3 1 10 

 

Пот. оп. 

Тема 10. Стандарти комерційної дипломатії. 
2 1 8  

Групові 

завдання 

Тема 11. Поглиблення співробітництва 

України з Європейським Союзом в умовах 

повномаштабного вторгнення Росії. 

 

6 4 10 1 
Групові 

завдання 

Всього: 32 14 95 3 6 

 

 

  

 

5. Тематика практичних занять 

Тема 1. Особливості сучасних міжнародних відносин. 

Мета: провести оцінку сучасних міжнародних відносин. 

Питання для обговорення: 

1. Глобалізація як невід`ємна частина сучасного періоду розвитку 

економіки та суспільства. 

2. Сучасна дипломатична служба України як гарант ефективних 

міжнародних відносин.  

 

Тема 2. Комерційна дипломатія – система міждержавного регулювання 

світових торговельних відносин. 

Мета: дослідити комерційну дипломатію як систему міждержавного 

регулювання світових торговельних відносин. 

Питання для обговорення: 

1. Поняття комерційної дипломатії, її функції, методи та засоби. 

2. Роль комерційної дипломатії у зовнішньоекономічній діяльності країни. 

 

Тема 3. Історія комерційної дипломатії та міжнародних відносин. 

Мета: проаналізувати становлення глобальної економіки. 

Питання для обговорення: 



1. Іноземний досвід у галузі економізації зовнішньої політики. 

2. Сучасний етап розвитку комерційної дипломатії: основні тенденції  

 

Тема 4. Міжнародні переговори та їх роль в комерційній дипломатії. 

Мета: дослідити роль міжнародних переговорів у комерційній дипломатії. 

Питання для обговорення: 

1. Поняття міжнародних переговорів, їх класифікація та особливості. 

2. Схема та стратегічні підходи до проведення переговорів. 

3. Типи комерційних переговорів та тактичні прийоми, що 

застосовуються під час переговорів. 

 

Тема 5. Особливості міжнародної торгівлі товарами та послугами. 

Мета: дослідити особливості міжнародної торгівлі товарами та послугами. 

Питання для обговорення: 

1. Суть та показники міжнародної торгівлі.  

2. Форми міжнародної торгівлі товарами.  

3. Міжнародна торгівля послугами.  

4. Методи організації міжнародної торгівлі.  

5. Торгове посередництво у міжнародних економічних відносинах.  

 

Тема 6. Міжнародна інвестиційна діяльність. 

Мета: Оцінити міжнародну інвестиційну діяльність. 

Питання для обговорення: 

1. Сутність, мета та функції міжнародних інвестицій. 

2. Міжнародний інвестиційний ринок та інвестиційні ресурси. 

3. Міжнародна підприємницька інвестиційна діяльність. 

4. Політика регулювання і стимулювання інвестицій. 

 

Тема 7. Міжнародний науково-технологічний обмін. 

Мета: дослідити міжнародний науково-технологічний обмін. 

Питання для обговорення: 

1. Сутність міжнародного науково-технологічного обміну. 

2. Доцільність і форми міжнародної передачі технології. 

3. Вартісна оцінка технології на світових ринках. 

 

Тема 8. Регулювання міжнародної торгівлі на національному та 

міжнародному рівнях. 

Мета: проаналізувати особливості регулювання міжнародної торгівлі на 

національному та міжнародному рівнях. 

Питання для обговорення: 

1. Види зовнішньоторговельної політики.  

2. Тарифні інструменти зовнішньоторговельної політики.  

3. Нетарифні методи регулювання міжнародної торгівлі.  

4. Регулювання торгівлі на міжнародному рівні. 

 



Тема 9. Торгівельні конфлікти, суперечки та торгівельні війни: 

врегулювання, вирішення, запобігання виникнення. 

Мета: дослідити торгівельні конфлікти, суперечки та торгівельні війни: 

врегулювання, вирішення, запобігання виникнення. 

Питання для обговорення: 

1. Поняття «торгова війна», «торгівельний конфлікт», «торговельна 

суперечка». 

2. Причини виникнення торговельних конфліктів, суперечок та 

торгівельних війн, їх об’єкти, суб’єкти, масштабність. 

3. Способи ведення торговельних конфліктів, суперечок та торгівельних 

війн, їх форми. 

4. Процедура врегулювання торговельних конфліктів, суперечок та 

торгівельних війн: консультації, винесення рішення групи експертів, 

виконання, оцінка. 

 

Тема 10. Стандарти комерційної дипломатії. 

Мета: розкрити стандарти комерційної дипломатії. 

Питання для обговорення: 

1. Засади стандартів комерційної дипломатії. 

2. Стандарти примусу. 

 

Тема 11. Поглиблення співробітництва України з Європейським Союзом 

в умовах повномаштабного вторгнення Росії. 

Мета: дослідити поглиблення співробітництва України з Європейським 

Союзом в в умовах повномаштабного вторгнення Росії.. 

Питання для обговорення: 

1. Особливості співробітництва України з Європейським Союзом. 

2. Угода про асоціацію між Україною та ЄС і створення поглибленої та 

всеохоплюючої зони вільної торгівлі (ПВ ЗВТ). 

3. Перспективи набуття Україною повноправного членства у 

Європейському Союзі в умовах повномаштабного вторгнення Росії. 

 

 

6. Самостійна робота студентів 

 

Самостійна робота студента (СРС) – це діяльність, яку студенти виконують 

самостійно за завданнями та під методичним керівництвом і контролем 

викладача без його прямої участі. Самостійна робота спрямована на більш 

глибоке ознайомлення студентом з проблемами, які розглядаються навчальним 

курсом. 

Виконання самостійної роботи починається з вибору теми дослідження. 

Студентам надається можливість самостійно обрати тему з проблематики, 

визначеної викладачем або запропонувати власну тему (після узгодження з 

викладачем). 

Самостійна робота оформляється у вигляду презентації. Загальний обсяг 

презентації не повинен перевищувати 20 слайдів, виконаних у програмі Microsoft 



PowerPoint або аналогічних. 

Структура презентації містить: титульний слайд; план; вступ (необхідно 

обґрунтувати актуальність обраної теми та її значимість); основну частину 

(розкривається сутність обраної теми; обов’язково окремими питаннями 

виділяються проблемні та дискусійні аспекти дослідження); висновки; список 

використаних джерел (повинен бути оформлений відповідно до встановлених 

вимог і складатися не менше ніж із 10-15 літературних джерел). 

 

Теми для самостійної роботи: 

 

1. Державна політика та міжнародна система торгівлі. 

2. Принцип недискримінації та ринкова ефективність. 

3. Правила та процедури врегулювання суперечок і перспективи її 

вдосконалення. 

4. Практика застосування технічних бар'єрів, санітарних та 

фітосанітарних заходів. 

5. Еволюція системи захисту прав інтелектуальної власності та її 

взаємозв'язок з торгівлею. 

6. Комерційна дипломатія та торговельна політика на рівні осередків 

регіональної економічної інтеграції. 

7. Дипломатична складова регіональної економічної інтеграції. 

8. Наука та мистецтво проведення міжнародних переговорів. 

9. Проблема поступок у міжнародних торговельних переговорах. 

10. Стратегія і тактика ефективних переговорів. 

11. Етика комерційної дипломатії. 

12. Комерційні функції органів дипломатичної служби. 

13. Координація комерційної дипломатії в Україні. 

14. Міжнародні торговельні переговори як інструмент комерційної 

дипломатії, їх зміст та класифікація. 

15. Процедура прийняття рішення в переговорному процесі. 

16. Багатосторонні торговельні переговори: особливості проведення. 

17. Дипломатичні представництва їх завдання і функції. 

18. Проблеми комерційної дипломатії України. 

19. Розвиток комерційної дипломатії США. 

20. Специфіка комерційної дипломатії Китаю. 

21. Комерційна дипломатія провідних країн ЄС. 

22. Визначення країни походження товарів. 

23. Політичні цілі та засоби комерційної дипломатії. 

24. Економічні засади та функції комерційної дипломатії 

25. Іноземне інвестування як об'єкт комерційної дипломатії 

26. Еволюція ідей, законів, інтересів сторін та стереотипів у сприянні 

залученню іноземних інвестицій. 

27. Кадрове забезпечення функцій ведення комерційної дипломатії. 

28. Утворення економічної інфраструктури комерційної дипломатії. 

29. Розширення функцій дипломатії в економічній області 

30. Комерційна дипломатія у сприянні розвитку європейської інтеграції 

України. 



 

7. Тренінг з дисципліни 

Тренінг – це запланований процес модифікації (зміни) відношення, знання 

чи поведінкових навичок того, хто навчається, через набуття навчального 

досвіду з тим, щоб досягти їх ефективного виконання в одному виді діяльності 

або в певній галузі. Метою проведення тренінгу з дисципліни «Комерційна 

дипломатія» є створення неформального, невимушеного спілкування, яке 

відкриває перед групою студентів варіанти аналізу об'єктивних 

закономірностей, умов, процесів і специфічних особливостей міжнародної 

торгової політики та комерційної дипломатії. 

 

Порядок проведення тренінгу: 

1. Вступна частина проводиться з метою ознайомлення студентів з 

темою тренінгового заняття. 

2. Організаційна частина полягає у створенні робочого настрою у 

колективі студентів, визначенні правил проведення тренінгового заняття. 

3. Практична частина реалізовується шляхом виконання завдань у 

групах студентів у кількості 3-5 осіб з певних проблемних питань теми 

тренінгового заняття. 

4. Підведення підсумків. Обговорюються результати виконаних завдань 

у групах. Обмін думками з питань, які виносилися на тренінгові заняття. 

8. Засоби оцінювання та методи демонстрування результатів навчання 

У процесі вивчення дисципліни «Комерційна дипломатія» 

використовуються наступні методи оцінювання навчальної роботи студента: 

- поточне тестування та опитування; 

- підсумковий модуль; 

- участь у тренінгах; 

- самостійна робота; 

- залік. 

 

 

9. Критерії, форми поточного та підсумкового контролю 

Підсумковий бал (за 100-бальної шкалою) з дисципліни «Комерційна 

дипломатія» визначається як середньозважена величина, в залежності від 

питомої ваги кожної складової залікового кредиту: 

 
Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 

40% 40% 5% 15% 
Поточне 

оцінювання 

визначається 

як середнє 

арифметичне 

з оцінок, 

отриманих 

під час занять 

Модульний 

контроль  

Письмова 

робота, яка 

охоплює 

теми 1-11 

Тренінг 

(Оцінка 

виставляється 

за виконане 

завдання) 

Самостійна 

робота 

(Оцінка 

виставляється 

за виконане 

завдання) 

 

  



 
 

Шкала оцінювання: 
За шкалою 

університету 

За національною 

шкалою 
За шкалою ECTS 

90-100 відмінно А (відмінно) 

85-89 
добре 

В (дуже добре) 

75-84 С (добре) 

65-74 
задовільно 

D (задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35-59 
незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного складання) 

1-34 F (незадовільно з обов'язковим повторним курсом)  
 

10. Інструменти, обладнання та програмне забезпечення, використання 

яких передбачає навчальна дисципліна 
 

№ 

п/п 
Найменування 

Номер 

теми 

1. Фліпчарт 1-11 

2. Ноутбук 1-11 

3. Мультимедійний проектор 1-11  
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