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Опис дисципліни 

 
Дисципліна “Інформаційний менеджмент” спрямована на формування у студентів 

теоретичних знань та вироблення практичних навичок щодо роботи з інформаційними 
системами і технологіями. 

Метою вивчення навчальної дисципліни “Інформаційний менеджмент” є оволодіння 
теоретичними знаннями та набуття практичних навичок здобуття, обробки і аналізу 
інформації у сфері навчально-наукової та управлінської діяльності, а також вироблення умінь 
роботи з спеціалізованим програмним забезпеченням відповідно до компетентностей 
вивчення дисципліни. 

Одним з основних завдань курсу є формування у студентів теоретичних знань і 
практичних навичок роботи з науковою, бібліотечною, архівною та управлінською 
інформацією. 
 

Структура курсу 
 

Години 
(лек. / прак.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2/1 1. Правові основи 
інформаційних 
відносин 

Розуміння правовоих основ інформаційних відносин Опитування 

2/1 2. Теоретичні основи 
інформаційного 
менеджменту 

Розуміння суті поняття «інформаційний менеджмент». 
Сфера діяльності інформаційного менеджера. Завдання 
діяльності інформаційного менеджера. Інформаційний 

Опитування, 
тести 
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менеджмент як менеджмент інформаційних систем, 
управління впровадженням і використанням 
інформаційних технологій. 

2/1 3. Роль управління 
соціальними 
інформаційними 
каналами в умовах 
військового 
конфлікту 

Розуміти вплив соціальних медіа на інформаційний 
простір під час війни. Методи поширення дезінформації 
та пропаганди в соціальних мережах у воєнний час. 
Способи виявлення та протидії фейковим новинам і 
маніпулятивному контенту. Ознаки діяльності чат ботів. 

Опитування, 
завдання 

2/1 4. Основи роботи з 
науково-технічною 
інформацією 

Володіння поняттям галузева система науково-технічної 
інформації. Напрями НІД у регіональних центрах НТІ. 
Значення організації системи НТІ у розвитку 
інформаційно-аналітичного забезпечення інноваційних 
процесів. 

Тести 

2/2 5. Основи роботи з 
цифровими 
науковими 
профілями 

Наявність навичок створення та ведення 
науковометричних профілів в системах Google Scholar, 
ORCID, PUBLONS, а також аналіз індексів цитованості. 

Тренінг 

4/2 6. Новітні 
можливості 
використання OPEN 
DATA 

Навички пошуку та використання відкритих даних на 
українських та закордонних платформах 

Опитування, 
тренінг 

2/2 7. Інформаційний 
консалтинг 

Основи управлінського консультування. Суть та сфера 

застосування інформаційного консалтингу. Професійні 

вимоги до інформаційних консультантів. Використання 

інформаційних технологій в роботі консультанта. 

Прикладні інформаційні технології та їх застосування в 

консалтингу. 

Опитування 

2/2 8. Основи 
інформаційного 
менеджменту в 
управлінні 

Знання особливостей інформаційно-аналітичної 
діяльності в менеджменті. Технології аналітичної роботи 
щодо збирання й обробки інформації. Моніторинг в 
менеджменті: види, завдання, специфіка застосування. 

Опитування,  

2/2 9. Управління 
інформаційними 
ресурсами 

Загальна характеристика інформаційних ресурсів 

України. Суть та зміст управління інформаційними 

ресурсами. Основи інформаційної логістики. Логістичні 

інформаційні системи. 

Опитування 

2/1 10. Основи 
інформаційної 
безпеки та безпеки 
інформаційних 
систем 

Суть та об’єкти інформаційної безпеки. Інформація з 

обмеженим доступом. Методи та засоби захисту 

інформації. Шляхи захисту інформації у комп’ютерних 

системах. 

Опитування, 
тенінг 

2/1 11. Використання 
штучного інтелекту в 
менеджменті 

Основні принципи використання штучного інтелекту. 

Штучний інтелект при прийнятті управлінських рішень. 

Використання штучного інтелекту при аналізі інформації. 

Обмеження та недоліки використання штучного інтелекту 

в інформаційному менеджменті. 

Опитування, 
тенінг 
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4/2 12. Управління 
комунікаціями 

Комунікативна політика. Види комунікацій. Методи 

вдосконалення комунікацій. Ефективність комунікативної 

діяльності, її складові. Створення позитивного іміджу 

організації засобами комунікативного менеджменту. 

Опитування, 
тенінг 

4/2 13. Основи 
авторських прав у 
сфері управління 
інформацією 
 

Розуміння місця авторського права серед прав 
інтелектуальної власності. Поняття авторського права. 
Основні завдання та функції авторського права. 
Принципи авторського права. Джерела авторського права 
в Україні. 

Опитування 

4/2 14. Управління 
інформаційними 
проектами  

Розуміння суті та змісту проектної діяльності. Основні 

ознаки проектів. Життєвий цикл інформаційного проекту. 

Методи оцінки ризиків в інформаційних проектах. 

Управління командою інформаційного проекту 

Опитування 

2/2 15. Управління 
знаннями в 
організації 

Знання концепцій та моделей управління знаннями. 
Створення та підтримка корпоративних баз знань. 
Технології обміну знаннями в організації 

Опитування 

2/2 16. Інформаційний 
аудит 

Володіння методологією проведення інформаційного 

аудиту. Оцінка ефективності використання 

інформаційних ресурсів. Розробка рекомендацій за 

результатами інформаційного аудиту 

Опитування 

2/2 17. Цифрова 
трансформація 
бізнес-процесів 

Знання стратегій цифрової трансформації. Реінжиніринг 
бізнес-процесів в умовах цифровізації. Оцінка 
ефективності цифрової трансформації 

Опитування 

2/1 18. Інформаційна 
етика та професійна 
відповідальність 

Розуміння етичних аспектів роботи з інформацією. 

Конфіденційність та захист персональних даних. 

Професійні кодекси поведінки в інформаційній сфері 

Опитування 

2/1 19. Міжнародні 
стандарти в 
інформаційному 
менеджменті 

Огляд ключових міжнародних стандартів. Впровадження 
стандартів в практику інформаційного менеджменту. 
Сертифікація в галузі інформаційного менеджменту 

Опитування, 
модуль 
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Політика оцінювання 
В процесі вивчення дисципліни «Інформаційний менеджмент» рівень підготовки студентів оцінюється 

шляхом здачі іспиту. Оцінка виставляється відповідно до затвердженої шкали:  
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https://lrus.wolterskluwer.com/store/product/copyright-in-the-age-of-online-access-alternative-compensation-systems-in-eu-law/
https://lrus.wolterskluwer.com/store/product/copyright-in-the-age-of-online-access-alternative-compensation-systems-in-eu-law/
https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/7988780/authors#authors
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-981-15-5619-7_2
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Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4 Модуль 5 

10% 10% 10% 10% 5% 15% 40% 

Поточне 
опитування 

Модульний 
контроль 1 

Поточне 
опитування 

Модульний 
контроль 2 

Тренінг Самостійна 
робота 

Екзамен 

визначається 
як середнє 
арифметичне 
за теми 1-10 

2 теоретичні 
питання по 
30 балів, 20 
тестів по 2 
бали кожен 

визначається 
як середнє 
арифметичне 
за теми 11-
19 

2 теоретичні 
питання по 
30 балів, 20 
тестів по 2 
бали кожен 

2 завдання 
по 50 балів 

Відповідно 
умов 
завдання 

1. Тестові 
завдання (20 

тестів по 2 
бали за тест) 

– 40 балів  
2. Два 
завдання – 
макс. по 30 
балів. 

Шкала оцінювання студентів: 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 

 


